
 
 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
SORTEO "TOP MENU ESPAÑA 2026 " 

 
 
Identidad del responsable de datos 
EDENRED ESPAÑA, S.A., (en adelante "EDENRED”), con domicilio social en Madrid, calle Juan Esplandiú, 11-13, 

portal 13, pl-1, es la responsable de sus datos personales para los fines definidos en esta Política de Privacidad.  

 
Propósitos y bases legales del tratamiento 
Por tanto, tus datos personales son tratados por Edenred como Responsable de Tratamiento de Datos para los 
siguientes fines y basándose en las bases legales correspondientes: 
 

Tipos de datos Finalidades del tratamiento Base legal 

Datos 
identificativos 
(nombre, 
apellido, correo 
electrónico, 
dirección IP, 
fecha y hora del 
envio del voto) 

Participación en el SORTEO, al rellenar y 
enviar el formulario  

La ejecución de un contrato en el que eres parte 
o para la aplicación a petición tuya de medidas 
precontractuales. 

Datos 
identificativos 
(nombre, 
apellido, correo 
electrónico) 

Identificación, Contacto y envío de 
comunicaciones con los ganadores, 
relacionadas con este sorteo.  

La ejecución de un contrato en el que eres parte 
o para la aplicación a petición tuya de medidas 
precontractuales. 

Datos 
identificativos 
(nombre, 
apellido, correo 
electrónico, 
dirección IP, 
fecha y hora del 
voto 
presentado) 

Cumplir con nuestras obligaciones 
regulatorias y legales (Por ejemplo, en el 
caso de que ejerzas tus derechos de acceso, 
rectificación, etc.). 

Obligación legal 

 
DATOS OBLIGATORIOS 
Los datos solicitados en las bases del sorteo marcados como obligatorios, en caso de que no sean facilitados, 
harán que la persona no pueda participar en esta. 
 
Destinatarios de datos personales 
Tus datos personales serán accesibles por nuestro personal autorizado, cada uno de acuerdo con los derechos 
de acceso que le corresponden.  
 

No se comunicarán tus datos personales a terceros, salvo a las siguientes categorías de destinatarios 
cuando sea necesario: 
 

▪ Administraciones Públicas, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, Juzgados y/o Tribunales para cumplir 
con obligaciones legales o para defendernos contra reclamaciones.  

▪ Proveedores que precisen acceder a tus datos para la prestación de servicios que hayamos contratado 
a dichos proveedores, y con los cuales tenemos suscritos los contratos de confidencialidad y de 
tratamiento de datos personales exigidos por la normativa de protección de datos. 

o Easypromosapp es una plataforma online mediante la cual se crea y 
gestiona el sorteo. 

 
 



 
 

Transferencia de datos personales fuera de la Unión Europea 
Garantizamos que los datos personales recogidos para las finalidades anteriormente mencionadas no se 
transferirán fuera del Espacio Económico Europeo en ausencia de una decisión de adecuación de la Comisión 
Europea o el establecimiento de salvaguardas apropiadas y adecuadas que garanticen la seguridad y la 
protección de tus datos personales.  

 
Conservación de datos personales 
Los datos personales relacionados se conservarán durante los plazos legales de prescripción para hacer frente a 
eventuales responsabilidades que pudieran derivarse, tras lo cual serán suprimidos definitivamente. El plazo 
tiene como objetivo garantizar la posibilidad de demostrar el cumplimiento de obligaciones legales y 
contractuales asociadas al sorteo. El plazo de conservación puede ampliarse si es necesario cumplir con 
obligaciones legales, defender procedimientos administrativos o judiciales, o responder a solicitudes de las 
autoridades competentes. 
 
TUS DERECHOS  
De acuerdo con la normativa aplicable, tienes derecho a acceder, rectificar y borrar tus datos (Salvo que los 
datos personales sean necesarios para cumplir con una obligación legal). Bajo determinadas circunstancias y de 
acuerdo con las condiciones establecidas en la ley aplicable, también tienes el derecho de oponerte y obtener 
la limitación del tratamiento de datos, retirar tu consentimiento cuando el tratamiento de tus datos se base a 
este y el derecho a la portabilidad de datos. 
Puedes ejercer tus derechos a través del formulario que se encuentra aquí. 
También te recordamos que puedes presentar una queja sobre el tratamiento de tus datos personales a la 
Agencia Española de Protección de datos (www.aepd.es/es). 
 
MEDIDAS DE SEGURIDAD 
 
Edenred te informa de que tienen implantadas las medidas de seguridad de índole técnica y organizativas 
necesarias para garantizar la seguridad de tus datos personales y evitar su alteración, pérdida, tratamiento y/o 
acceso no autorizado, teniendo en cuenta el estado de la tecnología, la naturaleza de los datos almacenados y 
los riesgos a los que están expuestos, ya provengan de la acción humana o del medio físico o natural. 
 
MODIFICACIONES DE LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
De actualizar la presente Política de Privacidad, te informaremos de dichos cambios y actualizaciones conforme 
exige la normativa de protección de datos.  
 
DPO  
Para cualquier otro tipo de solicitud o queja relacionada con el tratamiento de tus datos personales, puedes 
contactar con Edenred enviando un correo electrónico a dpo.spain@edenred.com.  
 
 
 

http://rgpd.edenred.es/
http://www.aepd.es/es

